
Data zwrotu: ………………………

FORMULARZ ZWROTU

Dane sklepu:
SAMANTA Pamela Kiszkiel

ul. Jesienna 2, 64-600 Oborniki
NIP: 8531480095

Dotyczy zamówienia nr: …………… z dnia: ……………………………………

Dane klienta: …………………………………………………

Adres: ….………………………………………………………..

           ……………………………………………………………..

e-mail: ……………………………………………………………

tel.: …………………………………………………………………

Ja niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących rzeczy:

1. .............................................................................................................................................................

2. .............................................................................................................................................................

3. .............................................................................................................................................................

Proszę o zwrot zapłaconej kwoty na rachunek bankowy:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

.............................................................................................
Podpis Konsumenta(-ów) / Przedsiębiorcy(-ów) uprzywilejowanego(-ych)

➢ Zwrot produktów i pieniędzy
Produkty możesz zwrócić w ciągu 14 dni od daty doręczenia przesyłki.
Pieniądze zwrócimy na numer konta bankowego podany w tym formularzu.
➢ Jak zwrócić produkty?
1. Przygotuj wybrane produkty do zwrotu. Zwracane produkty powinny być nowe, bez oznak użytkowania, z
kompletem metek i w oryginalnym opakowaniu producenta.
2. Produkty możesz odesłać w naszym kartonie, foliopaku lub innym opakowaniu zwrotnym. Zabezpiecz
odsyłane produkty (zwłaszcza te delikatne) tak, aby wróciły do nas bez uszkodzeń w transporcie.
3. Wydrukowany formularz zwrotu umieść w środku paczki.
4. Do paczki dołącz dokument potwierdzający dokonanie zakupu: paragon fiskalny lub fakturę VAT.
5. Zaadresuj paczkę na poniższy adres.
Adres do zwrotów:
SAMANTA Pamela Kiszkiel
ul. Jesienna 2
64-600 Oborniki
tel.: 512561615, e-mail: kontakt@samanta-butik.pl
6. Wyślij paczkę dowolnie wybraną firmą kurierską lub pocztą. Pamiętaj, aby zachować dowód nadania paczki.
➢Ważne informacje:
- Koszt zwrotu towaru w przypadku odstąpienia od umowy leży po stronie Klienta.
- Nie wysyłaj do nas przesyłek "za pobraniem" oraz do paczkomatów - nie mamy technicznej możliwości
odbioru takiej paczki.
- O rozliczeniu zwrotu poinformujemy wiadomością mailową.


